
1. Bienvenida y presentaciones

Audrey Flournoy
Coordinadora de Relaciones Comunitarias de 
AmeriHealth Caritas Louisiana 

Tricia Grayson
Directora de Comunicaciones y Marketing de
AmeriHealth Caritas Louisiana

2. Próximos eventos del Wellness Center 
(Centro de Bienestar) de Shreveport

Audrey Flournoy 

3. Encuesta a los miembros

Tricia Grayson 

Melissa Bezet
Directora de Cumplimiento y Reglamentación de
AmeriHealth Caritas Louisiana

4. Análisis con los asistentes de la 
AmeriHealth Caritas Louisiana Care Card, 
la aplicación móvil y otras iniciativas de 
los miembros

Tricia Grayson

Audrey Flournoy

5. Cierre de sesión

Programa del grupo de trabajo
Consejo Asesor de Miembros (MAC) North GSA

Jueves, 8 de marzo de 2018
11:30 a.m. – 1 p.m.
AmeriHealth Caritas Louisiana Community Wellness Center
3709 Jewella Avenue, Shreveport, LA 71109

www.amerihealthcaritasla.comACLA-18194510


